
项目支出绩效自评表
项目编码： 440300221231502400017 项目名称： 知识产权管理 绩效自评年度： 2022

实施单位： 深圳国家知识产权局专利代办处 一级预算单位： 深圳市市场监督管理局

资金使用情况

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值
执行率
（%）

得分

项目资金（元）

年度资金总额 8612000.00 8506640.00 8197465.06 10 96.37 9.64

其中：当年财政拨
款

8612000.00 8506640.00 8197465.06 — — —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — — —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — — —

项目目标完成情况

年度总体目标

预期目标 * 实际完成情况

为深圳企业提供便利、高效的知识产权服务，降低知识产权风险，化解知识产权
纠纷推动深圳企业提高创新能力。增强企业的竞争力宣传推广知识产权相关知
识，提升知识产权保护意识，促进企业知识产权自主创新。行政委托知识产权侵
权判定数量大于等于30件；持续跟踪海外知识产权案件数量大于等于25件；提供
应对指导服务的企业数量大于等于350家；规整档案件数大于30万件；核查准确；
行政委托知识产权侵权判定完成大于等于95%；行政委托知识产权侵权判定周期为
15个工作日内；检索分析咨询服务及时；支出成本小于等于预算金额；有效提升
社会知识产权保护意识；有效增强海外知识产权意识；有效提升知识产权运用能
力；服务对象对知保中心工作的满意度大于等于95%。

通过开展专利快速预审、确权工作；海外知识产权纠纷应对指导和援助工作；知
识产权快速协同保护工作,为深圳企业提供便利、高效的知识产权服务，降低知
识产权风险，化解知识产权纠纷推动深圳企业提高创新能力。2022年行政委托知
识产权侵权判定43件；持续跟踪海外知识产权案件33件；提供应对指导服务的企
业522家；规整档案件数35万件；核查准确；行政委托知识产权侵权判定完成大
于等于95%；行政委托知识产权侵权判定周期为11个工作日内；检索分析咨询服
务及时；支出成本小于等于预算金额；有效提升社会知识产权保护意识；有效增
强海外知识产权意识；有效提升知识产权运用能力；服务对象对知保中心工作的
满意度大于等于95%。

年度绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 * 实际完成值 * 分值 * 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
(50分)

数量指标

行政委托知识产权侵
权判定数量

≥30件 43件 5 5

行政机关实际工作中案件量增大，委托
案件增多，导致案件完成数超标。行政
机关实际委托的案件量难以精确预估，

属于正常案件量的浮动范围。



年度绩效指标

产出指标
(50分)

数量指标
持续跟踪海外知识产

权案件数量
≥25件 33件 5 5

提供应对指导服务的
企业数量

≥350家 522家 5 5

规整档案件数 ≥30万件 35万件 5 5

质量指标

核查准确性 准确 准确 6 6

行政委托知识产权侵
权判定完成率

≥95% 100% 6 6

时效指标

行政委托知识产权侵
权判定周期

15个工作日内 11个工作日内 6 6

检索分析咨询服务及
时性

及时 及时 6 6

成本指标 支出成本 ≤预算金额
8197465.06元，

≤预算金额
6 6

效益指标
(30分)

经济效益指标 无 0 0

社会效益指标

提升社会知识产权保
护意识

有效提升 有效提升 10 10

增强海外知识产权意
识

有效增强 有效增强 10 10

知识产权运用能力 有效提升 有效提升 10 10

生态效益指标 无 0 0

可持续影响指标 无 0 0

满意度指标
(10分)

服务对象满意度指
标

服务对象对知保中心
工作的满意度

≥95% 100% 10 10

其他满意度指标 无 0 0

总分 100
99.64

—



项目支出绩效自评表

项目编码： 440300211231500007449 项目名称：
公务用车运行维护费
（非公用经费部分）

绩效自评年
度：

2022

实施单位： 深圳国家知识产权局专利代办处 一级预算单位： 深圳市市场监督管理局

资金使用情况

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率（%） 得分

项目资金（元）

年度资金总额 34000.00 34000.00 33964.00 10 99.89 9.99

其中：当年财政拨款 34000.00 34000.00 33964.00 — — —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — — —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — — —

项目目标完成情况

年度总体目标

预期目标 * 实际完成情况

保障保护中心工作长期正常开展，维护公务用车数量2辆；公务用车保障到位率100%；
公务用车保障及时；支出成本小于等于预算金额；公车出行安全率100%；服务对象对
日常公务出行的满意度大于等于95%。

通过实施该项目，2022年完成维护公务用车2辆，公务用车保障到
位率100%，支出成本≤预算金额；公车出行安全率100%，服务对
象对日常公务出行的满意度100%，强化了公务用车管理，保障公
务用车使用率，提升服务质量和水平。

年度绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
* 实际完成

值
* 分值 * 得分

偏差原因分析及改进措
施

产出指标
(50分)

数量指标 维护公务用车数量 2辆 2辆 12.5 12.5

质量指标 公务用车保障到位率 100% 100% 12.5 12.5



年度绩效指标

产出指标
(50分)

时效指标 公务用车保障及时性 及时 及时 12.5 12.5

成本指标 支出成本 ≤预算金额
33964元，≤
预算金额

12.5 12.5

效益指标
(30分)

经济效益指标 无 0 0

社会效益指标 公车出行安全率 100% 100% 30 30

生态效益指标 无 0 0

可持续影响指标 无 0 0

满意度指标
(10分)

服务对象满意度指标
服务对象对日常公务

出行的满意度
≥95% 100% 10 10

其他满意度指标 无 0 0

总分 100.0
99.99

—



项目支出绩效自评表

项目编码： 440300221230600170000 项目名称：
市市场监管局专项资
金-知识产权领域专项

资金

绩效自评年
度：

2022

实施单位： 深圳国家知识产权局专利代办处 一级预算单位： 深圳市市场监督管理局

资金使用情况

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值
执行率
（%）

得分

项目资金
（元）

年度资金总额 65968029.74 54525100.00 54525100.00 10 100 10

其中：当年财政拨款 65968029.74 54525100.00 54525100.00 — — —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — — —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — — —

项目目标完成情况

年度总体目标

预期目标 * 实际完成情况

商标资助大于7000件，著作权资助量大于11000件，中国专利奖奖励项数大于85项，
深圳市专利奖奖励项数大于22项，资金发放准确率达100%，资金拨付及时率100%、发
放成本小于等于预审金额、全面提升知识产权工作效率、服务对象对知保中心满意度
大于等于95%。

2022年完成商标资助7405件，著作权资助量11305件，中国专利奖奖励
项数86项，深圳市专利奖奖励项数25项，资金发放准确率达100%，及
时实施商标注册资助、著作权登记资助及知识产权项目配套奖励，通
过专项资金的资助，激发全市知识产权创新创造活力，提升知识产权
创造能力，促进商标注册登记量等知识产权指标持续增长。专项资金
受理申报、审核、资金拨付等工作严格按照规定程序执行，保障服务
对象满意。   

年度绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 * 实际完成值 * 分值 * 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
(50分)

数量指标

商标资助量 ＞7000件 7405件 8 8



年度绩效指标

产出指标
(50分)

数量指标

著作权资助量 ＞11000件 11305件 8 8

中国专利奖奖励项数 ＞85项 86项 8 8

深圳市专利奖奖励项
数

＞22项 25项 8 8

质量指标 发放资金准确率 100% 100% 8 8

时效指标 资金拨付及时率 100% 100% 5 5

成本指标 发放成本 ≤预算金额
54525100元，
≤预算金额

5 5

效益指标
(30分)

经济效益指标 无 0 0

社会效益指标
促进知识产权创造能

力全面提升
有效提升 有效提升 30 30

生态效益指标 无 0 0

可持续影响指标 无 0 0

满意度指标
(10分)

服务对象满意度指
标

服务对象对知保中心
满意度

≥95% ≥95% 10 10

其他满意度指标 无 0 0

总分 100
100

—



项目支出绩效自评表

项目编码： 440300211231500034744 项目名称： 知识产权综合事务 绩效自评年度： 2022

实施单位： 深圳国家知识产权局专利代办处 一级预算单位： 深圳市市场监督管理局

资金使用情况

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值
执行率
（%）

得分

项目资金
（元）

年度资金总额 27567239.92 27672599.92 27493369.36 10 99.35 9.94

其中：当年财政拨款 27567239.92 27672599.92 27493369.36 — — —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — — —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — — —

项目目标完成情况

年度总体目标

预期目标 * 实际完成情况

提升知识产权保护意识，促进企业知识产权自主创新。保障人数30人；专利预审案件接收
量大于等于8500件；知识产权纠纷调解案件数量大于等于800件；电商案件知识产权侵权判
定数量大于等于800件；监测海外知识产权案件数量大于等于300件；宣传活动覆盖人数大
于等于5000人；知识产权纠纷调解案件的撤诉率大于等于20%；预审案件周期小于10个工作
日；支出成本小于等于预算金额；有效优化高新技术知识产权保护环境；有效提升社会知
识产权保护意识；有效增强海外知识产权意识；持续提高海外知识产权侵权应对风险能
力；服务对象对知保中心工作的满意度大于等于95%。

通过实施该项目，2022年完成专利预审案件接收量9539件，知
识产权纠纷调解案件数量802件，监测海外知识产权案件数量
435件，预审案件周期在5.24个工作日，有效增强海外知识产
权意识，持续提高海外知识产权侵权应对风险能力，有效提升
社会知识产权保护意识。

年度绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 * 实际完成值 * 分值 * 得分
偏差原因分析及改进

措施

产出指标
(50分)

数量指标

专利预审案件接收量 ≥8500件 9539件 5 5

知识产权纠纷调解案件
数量

≥800件 802件 5 5



年度绩效指标

产出指标
(50分)

数量指标

监测海外知识产权案件
数量

≥300件 435件 5 5

宣传活动覆盖人数 ≥5000人 5898人 5 5

电商案件知识产权侵权
判定数量

≥800件 830件 6 6

保障人数 30人 30人 6 6

质量指标
知识产权纠纷调解案件

的撤诉率
≥20% 0.212 6 6

时效指标 预审案件周期 <10个工作日 5.24个工作日 6 6

成本指标 支出成本 ≤预算金额
27493369.36元，

≤预算金额
6 6

效益指标
(30分)

经济效益指标 无 0 0

社会效益指标

增强海外知识产权意识 有效增强 有效增强 8 8

海外知识产权侵权应对
风险能力

持续提高 持续提高 8 8

优化高新技术知识产权
保护环境

有效优化 有效优化 7 7

提升社会知识产权保护
意识

有效提升 有效提升 7 7

生态效益指标 无 0 0

可持续影响指标 无 0 0

满意度指标
(10分)

服务对象满意度指标
服务对象对知保中心工

作的满意度
≥95% ≥95% 10 10

其他满意度指标 无 0 0

总分 100
99.94

—



项目支出绩效自评表

项目编码： 440300221231511100003 项目名称：

2022年度省促进
经济高质量发展
专项资金（市场
监督管理-知识产
权创造运用保护
及省部会商）

绩效自评年
度：

2022

实施单位： 深圳国家知识产权局专利代办处 一级预算单位： 深圳市市场监督管理局

资金使用情况

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值
执行率
（%）

得分

项目资金
（元）

年度资金总额 0.00 1900000.00 1897252.00 10 99.86 9.99

其中：当年财政拨款 0.00 1900000.00 1897252.00 — — —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — — —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — — —

项目目标完成情况

年度总体目标

预期目标 * 实际完成情况

进一步提升知识产权信息公共服务网点服务能力，知识产权保护中心服务能力，
知识产权海外应对能力。

通过实施该项目，2022年组织15次海外知识产权纠纷应对公益培训，知识产权保护中
心提供快速审查到快速无效、快速复审、快速确权和快速维权服务9539次，海外知识
产权纠纷应对指导企业48家，进一步提升知识产权信息公共服务网点服务能力，知识
产权保护中心服务能力，知识产权海外应对能力。

年度绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
* 实际完成

值
* 分值 * 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
(50分)

数量指标

知识产权保护中心提供
快速审查到快速无效、
快速复审、快速确权和

快速维权服务

合计不少于800次 9539次 7 7

绩效目标是省局在资金下达文件中一并下达的，绩
效目标由省局设定。随着深圳创新主体的高速发

展，2022年备案主体、注册代理机构数量均出现大
幅增长，创新主体对专利快速审查需求持续增加，

预审案件申请量出现较大幅度的增长。



年度绩效指标

产出指标
(50分)

数量指标

组织海外知识产权纠纷
应对公益培训人次

不少于300人次 1671人次 4 4

绩效目标是省局在资金下达文件中一并下达的，绩
效目标由省局设定。深圳产业需求强烈，实际需求
远超全省平均水平，因此实际完成值符合深圳实际

情况。

组织海外知识产权纠纷
应对公益培训场次

不少于3次 15次 7 7

绩效目标是省局在资金下达文件中一并下达的，绩
效目标由省局设定。深圳产业需求强烈，实际需求
远超全省平均水平，因此实际完成值符合深圳实际

情况。

提供海外知识产权保护
咨询服务

不少于30次 474次 7 7

绩效目标是省局在资金下达文件中一并下达的，绩
效目标由省局设定。深圳产业需求强烈，实际需求
远超全省平均水平，因此实际完成值符合深圳实际

情况。

海外知识产权纠纷应对
指导企业数量

不少于10家 48家 7 7

绩效目标是省局在资金下达文件中一并下达的，绩
效目标由省局设定。深圳产业需求强烈，实际需求
远超全省平均水平，因此实际完成值符合深圳实际

情况。

质量指标

知识产权保护中心服务
能力

进一步提升 进一步提升 4 4

知识产权海外应对能力 进一步提升 进一步提升 4 4

时效指标 按项目进度开展
与预算支出序时

进度匹配
与预算支出序
时进度匹配

4 4

成本指标 支出成本
小于等于预算金

额
1897252元，
≤预算金额

6 6

效益指标
(30分)

经济效益指标 无 0 0

社会效益指标

为社会公众或创新主体
提供知识产权政策宣传
、信息咨询、信息检索
分析能力提升指导等服

务

至少50次 58次 30 30

生态效益指标 无 0 0

可持续影响指标 无 0 0

满意度指标
(10分)

服务对象满意度
指标

服务企业满意度 不低于80% 不低于80% 10 10

其他满意度指标 无 0 0

总分 100 99.99 —



项目支出绩效自评表

项目编码： 440300211231500007467 项目名称：
公务接待（非公用经

费部分）
绩效自评年
度：

2022

实施单位： 深圳国家知识产权局专利代办处 一级预算单位： 深圳市市场监督管理局

资金使用情况

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值
执行率
（%）

得分

项目资金
（元）

年度资金总额 2400.00 2400.00 0.00 10 0 0

其中：当年财政拨款 2400.00 2400.00 0.00 — — —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — — —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — — —

项目目标完成情况

年度总体目标

预期目标 * 实际完成情况

完成保护中心2022年全年接待任务，接待任务完成率100%；公务接待零差错；公务接
待正常率100%；接待延误率为零；接待费用接待完成后立即结算；支出成本小于等于
预算金额；保障接待工作正常开展；接待对象投诉次数小于等于2次。

通过实施该项目，2022年接待任务完成率达100%，接待延误率及公务接
待差错率均为0，有效保障中心日常公务接待开展。

年度绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
* 实际完成

值
* 分值 * 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
(50分)

数量指标 接待任务完成率 100% 100% 8 8

质量指标

接待延误率 0 0 8 8

公务接待差错率 0 0 8 8



年度绩效指标

产出指标
(50分)

质量指标

公务接待正常率 100% 100% 8 8

时效指标 接待费用结算周期 接待完成后立即结算 及时 9 8.8

2022年因疫情形势较为严重,公务接
待较少，未用餐无相关支出。

整改措施:根据实际情况及时调整绩
效指标；加强兄弟单位交流,做好中
心接待计划,加强预算执行跟进。

成本指标 支出成本 ≤预算金额
0元，≤预算

金额
9 9

2022年因疫情形势较为严重,公务接
待较少，未用餐无相关支出。

效益指标
(30分)

经济效益指标 无 0 0

社会效益指标 接待工作正常开展 有效保障 有效保障 30 30

生态效益指标 无 0 0

可持续影响指标 无 0 0

满意度指标
(10分)

服务对象满意度指
标

接待对象投诉次数 ≤2次 0次 10 10

其他满意度指标 无 0 0

总分 100
89.8

—



项目支出绩效自评表

项目编码： 440300211231500031696 项目名称： 办公设备采购
绩效自评年
度：

2022

实施单位： 深圳国家知识产权局专利代办处 一级预算单位： 深圳市市场监督管理局

资金使用情况

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值
执行率
（%）

得分

项目资金（元）

年度资金总额 100000.00 100000.00 99834.00 10 99.83 9.98

其中：当年财政拨款 100000.00 100000.00 99834.00 — — —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — — —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — — —

项目目标完成情况

年度总体目标

预期目标 * 实际完成情况

保质、保量、及时完成单位办公设备采购任务，保障单位正常运转。完成采购办公设
备类别大于等于3类；设备采购完成率100%；采购设备验收合格率100%；设备安装到
位及时率100%；设备采购及时；支出成本小于等于预算金额； 有效提升办公运行效
率；内部人员使用满意度100%。

通过实施该项目，2022年完成采购办公设备3类，设备采购完
成率100%，采购设备验收合格率100%，设备安装到位及时率
100%，有效提升办公运行效率，保证员工正常办公所需。

年度绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
* 实际完成

值
* 分值 * 得分

偏差原因分析及改进措
施

产出指标
(50分)

数量指标

采购办公设备类别 ≥3类 3类 8.5 8.5

设备采购完成率 100% 100% 8.3 8.3



年度绩效指标

产出指标
(50分)

质量指标 采购设备验收合格率 100% 100% 8.3 8.3

时效指标

设备安装到位及时率 100% 100% 8.3 8.3

设备采购及时性 及时 及时 8.3 8.3

成本指标 支出成本 ≤预算金额
99834元，≤
预算金额

8.3 8.3

效益指标
(30分)

经济效益指标 无 0 0

社会效益指标 提升办公运行效率 有效提升 有效提升 30 30

生态效益指标 无 0 0

可持续影响指标 无 0 0

满意度指标
(10分)

服务对象满意度指标 内部人员使用满意度 100% 100% 10 10

其他满意度指标 无 0 0

总分 100.0
99.98

—



项目支出绩效自评表

项目编码： 440300221231502400312 项目名称： 业务培训
绩效自评年
度：

2022

实施单位： 深圳国家知识产权局专利代办处 一级预算单位： 深圳市市场监督管理局

资金使用情况

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值
执行率
（%）

得分

项目资金（元）

年度资金总额 300000.00 300000.00 239443.35 10 79.81 7.98

其中：当年财政拨款 300000.00 300000.00 239443.35 — — —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — — —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — — —

项目目标完成情况

年度总体目标

预期目标 * 实际完成情况

提升单位工作人员的职业素质及专业技能，对内培训项目大于等于3项；对外培训项
目大于等于5项；培训完成率100%；培训开展及时；培训完成及时；支出成本小于等
于预算金额；有效提升社会知识产权保护意识；服务对象对知保中心工作的满意度
大于等于95%。

通过实施该项目，2022年完成对内培训4项，对外培训5项；
通过组织全体人员培训、中层干部培训，内部员工业务提升
培训、预审员上岗培训、知识产权意识能力提升培训等，单
位内部员工、外部人员知识产权意识提升。

年度绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 * 实际完成值 * 分值 * 得分
偏差原因分析及改进

措施

产出指标
(50分)

数量指标

对内培训项目 ≥3项 4项 8.4 8.4

对外培训项目 ≥5项 5项 8.4 8.4



年度绩效指标

产出指标
(50分)

质量指标 培训完成率 100% 100% 8.3 8.3

时效指标

培训开展及时性 及时 及时 8.3 8.3

培训完成及时率 100% 100% 8.3 8.3

成本指标 支出成本 ≤预算金额
239443.35元，
≤预算金额

8.3 8.3

效益指标
(30分)

经济效益指标 无 0 0

社会效益指标
提升社会知识产权保

护意识
有效提升 有效提升 30 30

生态效益指标 无 0 0

可持续影响指标 无 0 0

满意度指标
(10分)

服务对象满意度指标
服务对象对知保中心

工作的满意度
≥95% 100% 10 10

其他满意度指标 无 0 0

总分 100.0
97.98

—



项目支出绩效自评表

项目编码： 440300221231500000300 项目名称： 党组织建设
绩效自评年
度：

2022

实施单位： 深圳国家知识产权局专利代办处 一级预算单位： 深圳市市场监督管理局

资金使用情况

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值
执行率
（%）

得分

项目资金（元）

年度资金总额 140000.00 140000.00 135765.52 10 96.98 9.7

其中：当年财政拨款 140000.00 140000.00 135765.52 — — —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — — —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — — —

项目目标完成情况

年度总体目标

预期目标 * 实际完成情况

保障单位党建工作正常开展,三会一课、主体党日活动12次，义工活动4次；基层党员
参与率100%；及时举办党建活动；支出成本小于等于预算金额；有效发挥党组织作
用；党员对党务工作满意度大于等于95%。

2022年度，中心党支部及时有效地按照年初计划完成党支部三会
一课等组织生活，积极过好主题党日，办好主题党日活动、义工
志愿者服务活动。支部创新项目获得省“先锋杯”、市“党建杯
”服务群众类别二等奖，支部获评市局“知识产权护航先锋”品
牌支部。   

年度绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 * 实际完成值 * 分值 * 得分
偏差原因分析及改进措

施

产出指标
(50分)

数量指标

三会一课、主题党日
活动

12次 12次 10 10

义工活动 4次 4次 10 10



年度绩效指标

产出指标
(50分)

质量指标 基层党员参与率 100% 100% 10 10

时效指标 党建活动举办及时性 及时 及时 10 10

成本指标 支出成本 ≤预算金额
135765.52元，
≤预算金额

10 10

效益指标
(30分)

经济效益指标 无 0 0

社会效益指标 有效发挥党组织作用 有效发挥 有效发挥 30 30

生态效益指标 无 0 0

可持续影响指标 无 0 0

满意度指标
(10分)

服务对象满意度指标
党员对党务工作满意

度
≥95% 100% 10 10

其他满意度指标 无 0 0

总分 100
99.7

—



项目支出绩效自评表

项目编码： 440300221231500300339 项目名称：
信息化新建项目（非

政府投资项目）
绩效自评年
度：

2022

实施单位： 深圳国家知识产权局专利代办处 一级预算单位： 深圳市市场监督管理局

资金使用情况

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值
执行率
（%）

得分

项目资金（元）

年度资金总额 200000.00 200000.00 197000.00 10 98.5 9.85

其中：当年财政拨款 200000.00 200000.00 197000.00 — — —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — — —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — — —

项目目标完成情况

年度总体目标

预期目标 * 实际完成情况

提升中心信息化程度，更好的服务创新主体。出具知识产权数据统计报告大于等于5
份；出具知识产权数据统计报表大于等于25份；服务企业数量大于等于10家；服务各
级政府机构次数大于等于10次；知识产权数据统计准确率100%；及时出具知识产权数
据统计报告（表）；支出成本小于等于预算金额；有效提升全市知识产权数据分析运
用能力；全面提升数量和质量；服务对象对知保中心工作的满意度大于等于95%。

通过实施该项目，2022年出具5份知识产权数据统计报告、26份
知识产权数据统计报表；服务企业10家、服务各级政府机构11
次，知识产权数据统计准确率达100%；有效提升全市知识产权
数据分析运用能力，数量和质量全面提升。

年度绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
* 实际完成

值
* 分值 * 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
(50分)

数量指标

出具知识产权数据统
计报告

≥5份 5份 8 8



年度绩效指标

产出指标
(50分)

数量指标

出具知识产权数据统
计报表

≥25份 26份 8 8

服务企业数量 ≥10家 10家 8 8

服务各级政府机构次
数

≥10次 11次 8 8

质量指标
知识产权数据统计准

确率
100% 100% 6 6

时效指标
知识产权数据统计报
告（表）出具及时性

及时 及时 6 6

成本指标
支出成本

≤预算金额
197000元，≤

预算金额
6 6

效益指标
(30分)

经济效益指标 无 0 0

社会效益指标

全市知识产权数据分
析运用能力

有效提升 有效提升 15 15

数量和质量全面提升 全面提升 全面提升 15 15

生态效益指标 无 0 0

可持续影响指标 无 0 0

满意度指标
(10分)

服务对象满意度指标
服务对象对知保中心

工作的满意度
≥95% 100% 10 10

其他满意度指标 无 0 0

总分 100
99.85

—


